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  01 Beschrijving
 

  02 Aanmelden
In het display ziet u het volgende:

tVoer uw Pincode in en bevestig met OK.
Nu bent u bereikbaar op uw nummer.

  03 Menu-modus
U kunt de meeste SwyxPhone L640-functies bedienen met het navigatiewiel. U kunt menu-
items eventueel ook rechtstreeks oproepen met het desbetreffende nummer (bijv. 8 in het 
hoofdmenu voor 8> Configuratie).

  04 LED's

  05 Ik wil een telefoongesprek gaan voeren.
tVoer het nummer in. U kunt het nummer corrigeren met de toets .

tPak vervolgens de hoorn van de haak of druk op de luidsprekertoets om het nummer te 
kiezen en handsfree te bellen.
Opmerking: Voor een extern nummer moet u mogelijk eerst 9 bellen voor een buitenlijn.
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Gebruiker?
Pincode:_

Druk op de toets        :
- Omhoog schuiven

Druk op de toets        :
- Omlaag schuiven

Druk op de toets        :
- Hoofdmenu openen
- Eén niveau lager 

Druk op de toets OK:
- Invoer bevestigen
- Actie uitvoeren

Druk op de toets        :
- Functie annuleren
- Teken links van
  de cursor wissen
- Eén niveau hoger

 uit De lijn is vrij - ongebruikt.

 knipperen De lijn wordt gebeld of is uitgeschakeld.
Snel knipperen: Doorgeschakelde oproep / abonnee in wachtstand.

 branden De lijn is bezet.
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6 Het toestel gaat over en ik wil de oproep beantwoorden.
tAccepteer de oproep door de hoorn van de haak te nemen. 
tAls u handsfree wilt bellen, accepteert u de oproep door op de luidsprekertoets te 

drukken, zonder de hoorn van de haak te nemen.

7 Ik wil een gesignaleerde oproep oppakken.
Een oproep of groepsoproep wordt gesignaleerd in het display.

tWanneer een oproep wordt gesignaleerd, selecteert u de 
menuoptie 
Oppakken en pakt u de hoorn van de haak.

tVoor een groepsoproep pak u gewoon de hoorn op. 
Opmerking: Indien er geen oproepen voor u worden gesignaleerd, neemt u contact op met uw 
beheerder.

8 Ik wil een tweede telefoongesprek starten.
U voert al een telefoongesprek op een lijn.

tDruk op een vrije lijntoets en geef het telefoonnummer in op de normale manier.
De beller op de eerste lijn staat nu in de wachtstand en hoort de wachtmuziek.

tWissel tussen de gesprekken door op de bijhorende Lijntoets te drukken.

9 Ik wil een telefoongesprek doorverbinden.
U heeft minimaal twee oproepen.

tSelecteer de optie Doorverbinden in het menu en bevestig dit met OK.
Opmerking: Indien u zelf het gesprek heeft opgezet op de tweede lijn, kunt u ook gewoon de hoorn op 
de haak leggen zonder op de toets Doorverbinden te drukken.

0 Ik wil een conferentie starten.
U heeft minimaal twee oproepen.

tSelecteer de optie Conferentie in het menu en bevestig dit met OK.

tAls u een andere abonnee wilt toevoegen, wisselt u naar een vrije (knipperende) lijn, belt 
u de nieuwe abonnee en bevestigt u de menuoptie Conferentie met OK.

1 Ik wil handsfree bellen of de luidspreker activeren.
U bent aan het bellen en gebruikt de hoorn.

tActiveer de luidspreker door op de Luidsprekertoets  te drukken. U kunt nu handsfree 
bellen.

tDoor de Luidsprekertoets opnieuw in te drukken komt het gesprek weer terug op de 
hoorn. 
Opmerking:  U kunt het volume van de luidspreker, hoorn en headset aanpassen met de 
plus- en mintoetsen. De verbinding voor de headset bevindt zich aan de achterkant van de 
telefoon.

2 Ik wil een terugbelverzoek starten om te worden teruggebeld.
Terugbellen bij bezet
U belt een intern nummer dat momenteel in gesprek is.

tWanneer u de bezettoon hoort, kiest u de optie Terugbelverzoek in het menu.

tBevestig uw selectie met OK.

Zodra de abonnee klaar is met zijn gesprek, wordt dit aangeduid met een akoestisch 
signaal. In het display verschijnt “Terugbeller accepteren”.

tNeem de hoorn van de haak om een verbinding te maken met de abonnee.

Opmerking: Indien u een terugbelverzoek bij bezet niet beantwoordt, zal de lijst "Gemiste 
terugbellers" worden weergegeven.

<Beller>
=> <Nummer 
Een Terugbelverzoek plaatsen
De interne abonnee neemt de telefoon niet op.

tSelecteer de optie Terugbelverzoek in het menu.

Uw terugbelverzoek wordt toegevoegd aan de lijst "Terugbelverzoeken" van de abonnee. 

Een terugbelverzoek beantwoorden
Als u een terugbelverzoek niet hebt beantwoord of een andere abonnee heeft een 
terugbelverzoek achtergelaten, wordt de lijst "Gemiste terugbelverzoeken" of "Nieuwe 
gesprekken" weergegeven in uw display.

tBevestig het display met OK. De lijst van terugbelverzoeken of nieuwe gesprekken worden 
weergegeven.

tAls u op OK drukt of de hoorn van de haak neemt, wordt het weergegeven nummer gebeld.

Terugbellijsten, terugbelverzoeken bewerken of verwijderen
Kies 3 Lijsten in het hoofdmenu. Hier vindt u de lijst met terugbelverzoeken die u hebt 
geplaatst (Mijn Terugbelverzoeken) en een lijst met terugbelverzoeken die u hebt 
ontvangen.
Selecteer de gewenste lijst en de ingang die u wilt bewerken met OK.

3 Ik wil mijn gesprekken meteen laten doorschakelen naar een nummer.
tDruk op de toets Doorschakelen als u de eerste geconfigureerde instelling voor 

alles doorschakelen wilt in- of uitschakelen.
tAlle gespekken worden nu doorgeschakeld naar uw persoonlijke configuratie (zie 

paragraaf  "Doorschakelingen configureren").

4 Heb ik ook een antwoordapparaat?
De SwyxPhone L640 biedt u een persoonlijk antwoordapparaat (Voicemail). Voicemails worden via 
e-mail bezorgd, maar u kunt uw voicemails ook beluisteren met de telefoon. Als u uw Voicemail wilt 
instellen, raadpleeg dan paragraaf 20 "Instellingen".

Opmerking:  Voor het activeren van de voicemailfunctie moet uw netwerk beschikken over een e-
mailserver.

5 Ik wil mijn voicemailberichten beluisteren.

U heeft nieuwe voicemail ontvangen.
In het display verschijnt het volgende:

tDruk op OK. De nieuwe voicemails worden afgespeeld.
Opmerking: Ook hoort u mogelijk een snel onderbroken
kiestoon zodra u de hoorn oppakt.
U wilt voicemails beluisteren die u al eerder hebt beluisterd.

tNeem de hoorn van de haak en bevestig de menuoptie Voicemail controleren met OK. 
tVolg nu de instructies van de voicemailserver. 

6 Ik wil mijn voicemail beluisteren vanaf een ander toestel.
tBel uw eigen nummer en druk op * bij het horen van uw welkomstbericht.
tVoer vervolgens uw pincode in en sluit af met de toets #.
tVolg nu de instructies van de voicemailserver.

Opmerking: Als u hiervan gebruik wilt maken, moeten Voicemailserver en Doorschakelen voor u zijn 
geconfigureerd. Voor meer informatie neemt u contact op met uw systeembeheerder.

De volledige documentatie vindt u op de Swyx-website: 
http://www.swyx.com/support/documentation.html of neem contact op met de 
beheerder.

Jansen, Tom            
Nieuwe voicemail

http://www.swyx.com/de/support/dokumentationen.html
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  17 Ik wil een nummer uit een telefoonboek bellen.
Er zijn twee telefoonboeken, een publiek telefoonboek (hier vindt u alle andere medewerkers) 
en een persoonlijk telefoonboek (waar alleen u toegang toe heeft).

tSelecteer de optie 2 Telefoonboeken in het hoofdmenu en bevestig de selectie met OK.
tMarkeer het gewenste telefoonboek en bevestig de selectie met OK.
tGebruik het navigatiewiel om naar de gewenste telefoonboekingang te navigeren.
tPak de hoorn van de haak. Het gesprek wordt opgezet.

  18 Ik wil mijn persoonlijk telefoonboek bewerken.
tSelecteer de optie 2 Telefoonboeken in het menu en bevestig de selectie met OK.
tKies 2 Persoonlijk en bevestig de selectie met OK.
tNavigeer naar de ingang die u wilt wijzigen of verwijderen.
tDruk op OK om het snelmenu voor de ingang op te roepen.

Ingang bewerken
U bevindt zich in het snelmenu van de ingang die u wilt bewerken.

tKies 2 Ingang bewerken en bevestig de selectie met OK.
tBreng de wijzigingen aan en druk op 1 OK.

De wijzigingen worden doorgevoerd.

Ingang verwijderen
U bevindt zich in het snelmenu van de ingang die u wilt verwijderen.

tKies 3 Ingang verwijderen en bevestig de selectie met OK.
De ingang wordt verwijderd uit uw persoonlijk telefoonboek.

Ingang toevoegen
tSelecteer de optie 2 Telefoonboeken in het menu en bevestig de selectie met OK.
tKies 2 Persoonlijk en bevestig de selectie met OK.
tKies 1 Ingang toevoegen en bevestig de selectie met OK.
tGeef het nummer op in het veld Nummer invoeren.
tBevestig de ingang met OK.
tGeef de naam op van de abonnee in het veld Naam invoeren. Druk op OK.
tKies 1 OK om de ingang op te slaan.

  19 Tips & Trucks
Herhalen

tDruk op de toets Herhalen .
De lijst met laatst gekozen nummers (max. 20 ingangen) wordt weergegeven.

tDruk op OK of pak de hoorn van de haak om de geselecteerde ingang te bellen.
Opmerking: Als u op de toets Herhalen drukt nadat u de hoorn hebt opgepakt, wordt de meest recente 
ingang in de lijst opnieuw gebeld.

Oproepen
tNeem de hoorn van de haak en druk op de knop OK.

De lijst met oproepen (max. 20 ingangen) wordt weergegeven. 

Servicemenu
tDruk op de knop Servicemenu .

Met deze knop wordt het Servicemenu opgeroepen, waarin u als geautoriseerde gebruiker 
of beheerder extra instellingen op de telefoon kunt configureren. 
Neem contact op met uw netwerkbeheerder voor meer informatie. 

Projectcodes
Als u een oproep aan een project wilt koppelen, toetst u *, de toegewezen projectcode en 
een # vóór het gekozen nummer (bijv. *007#0123456789).

  2
Notities
Gedurende een gesprek is het mogelijk een naam en nummer te noteren.

tSelecteer de optie Notitie in het menu en bevestig dit met OK.
tVul het nummer en de naam in, en bevestig de invoer met OK.

0 Instellingen
Beltonen

tU kunt verschillende beltonen selecteren voor interne en externe oproepen.

tDruk op  (externe oproepen) of  (interne oproepen).

tU kunt de beltoon selecteren met de pijltoetsen  en  van het navigatiewiel, en het 
belvolume aanpassen met de plus- en mintoetsen.

tBevestig uw selectie met OK.

Akoestische waarschuwingstonen
U kunt de waarschuwingstonen voor signalering uitschakelen.

tSelecteer met 8 Configuratie in het hoofdmenu.
tKies 2 Signalering.
tKies Signalering aan of uit met OK.

Gesignaleerde oproepen worden nu alleen weergegeven in het display.

Wisselgesprek
U kunt een tweede gesprek uitschakelen.

t In het hoofdmenu kunt u 7 Wisselgesprek in- of uitschakelen met OK.

Nummer verbergen
tAls u het volgende gesprek zonder uitgaand nummer wilt bellen, pakt u de hoorn van de 

haak en drukt u op  Nu nummer verbergen in het menu met OK.
t Indien u nooit uw nummer wilt tonen, kies dan 8 Configuratie in het hoofdmenu en 

schakel 6 Nummer verbergen aan of uit met OK.
Opmerking: U kunt uw nummer alleen verbergen voor externe oproepen.

Doorschakelingen configureren
tSelecteer de ingang 4 Doorschakelingen in het hoofdmenu.
tSelecteer de Doorschakeling die u wilt wijzigen (Alle; Bezet; Onbeantwoord, bijv. na een 

bepaalde periode).
tBevestig uw selectie met OK.
tVoer de vereiste gegevens in, bijv. de Doorschakeling naar een nummer of naar de 

voicemail.
tBevestig uw selectie met OK.

Opmerking: U kunt ook uw configuratie van Doorschakeling alle wijzigen vanaf een ander toestel. Bel 
hiervoor naar de voicemailserver en volg de instructies op.
Opmerking: Als u een inkomende oproep niet beantwoordt, wordt deze doorgeschakeld op basis van 
uw configuratie voor Doorsch. onbeantwoord.

Lijnen
U kunt bepalen welke oproepen op welke lijnen moeten worden ontvangen.

tSelecteer in het hoofdmenu 8 Configuratie de optie 3 Lijnen.
tSelecteer de lijn die u wilt configureren. Druk op OK.
tDefinieer welke gesprekken u wilt ontvangen op deze lijn en welk nummer u wilt gebruiken 

voor uitgaande oproepen.
tHet is ook mogelijk om een lijn na elke oproep voor een bepaalde tijd uit te schakelen 

(Wrap-Up tijd).
Opmerking: De LED van de lijn blijft met korte onderbrekingen branden.

  2
Snelkiestoetsen
Telefoonnummers die u veel gebruikt kunt u toekennen aan de snelkiestoetsen van uw 
SwyxPhone L640.

tSelecteer optie 8 Configuratie in het hoofdmenu en vervolgens optie 5 Snelkiestoetsen 
(alle LED’s van de snelkiestoetsen gaan nu branden).

tDruk op de snelkiestoets die u wilt configureren.
tKies 1 Wijzigen en bevestig de selectie met OK.
tKies 1 Nummer en druk op OK.
tBepaal of u de gegevens uit het telefoonboek wilt gebruiken of de gegevens handmatig 

wilt invoeren.
tKies een abonnee in het telefoonboek of voer een nummer in en bepaal of het nummer 

meteen moet worden gebeld, of het display moet worden gewist voor het bellen en of het 
om een Intercom-oproep gaat.

1 Functie toetsen
U kunt andere functies toewijzen aan de toetsen van de telefoon. Als u een toetsmodule 
gebruikt, wordt de configuratie op dezelfde manier uitgevoerd.

tSelecteer de optie 8 Configuratie in het hoofdmenu en vervolgens 4 Functietoetsen.
tSelecteer de toets die u wilt definiëren. De huidige functie van de toets wordt weergegeven.
tKies 1 Wijzigen en bevestig de selectie met OK.
tSelecteer de nieuwe functie en bevestig de selectie met OK.

U kunt de volgende functies toewijzen:

Functie Uitleg

Lijn toets Hiermee kunt u nog een lijn instellen

Snelkiestoets Een afgekorte kiestoets

Doorverbinden De actieve lijn verbinden met een lijn in de wachtstand

Niet storen Doorschakelen van alle oproepen

Wisselgesprek Een inkomend wisselgesprek in- of 
uitschakelen tijdens een gesprek.

Oproepen De laatste 20 ontvangen oproepen

"Wachtstand". De actieve lijn staat in de wachtstand

Telefoonboek De telefoonboeken (persoonlijk en openbaar) 
openen

Laatst gekozen nummers De laatste 20 gekozen telefoonnummers 
weergeven

Luidspreker De luidspreker in- of uitschakelen, of een lijn activeren

Oppakken Een gesignaleerd gesprek oppakken

Doorschakeling De functie Doorschakeling alle in- of 
uitschakelen.

Lijnwissel Van de ene naar de andere lijn wisselen

Geluid dempen De microfoon in- of uitschakelen tijdens een gesprek

Verbreken De actieve verbinding verbreken

Nummer verbergen Uw telefoonnummer verbergen bij het volgende 
gesprek

Voicemail Nieuwe voicemails weergeven: de voicemailserver wordt 
gestart

Conferentie Een conferentie wordt gestart

Terugbelverzoek Een gebruiker wordt verzocht terug te bellen

Gebruiker afmelden De gebruiker wordt afgemeld

Alle product- en merknamen die hier worden genoemd zijn 
geregistreerde handelsmerken van de respectieve fabrikant. 
06/2011 – Onderhevig aan technische wijzigingen.
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